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Народная ресторанная премия «Золотая вилка»

Положение о проекте, сезон 2013 года


Народная ресторанная премия «Золотая вилка» — ежегодная награда в сфере ресторанного бизнеса. Вручается лучшим заведениям общественного питания в городах России и Казахстана по итогам народного голосования в Интернете и по SMS.


Финалисты и победители «Золотой вилки» определяются исключительно по мнению посетителей ресторанов, кафе и других заведений общепита, без участия экспертов.


Премия проводится с 2002 г. «Золотая вилка» является зарегистрированным товарным знаком.


Премия проходит в городах сети журнала «Выбирай». Управление проектом происходит децентрализовано — в городах-участниках согласно внутренним регламентирующим документам.


Этапы премии 2013 г.

1 этап голосования: 15 января 2013 — 15 марта 2013 — пользователи отдают свои голоса за рестораны в каждой из номинаций через SMS и на сайте премии. По итогам 1 этапа выбирается от 5 до 10 финалистов в каждой номинации (в зависимости от города и емкости номинации), у которых небольшой разрыв по количеству голосов.

2 этап голосования: 16 марта 2013 —  15 апреля 2013 — пользователи из числа финалистов выбирают победителей в каждой номинации, оставляя голоса на сайте (только с 16 марта по 31 марта) и отправляя SMS (весь финал). При этом голоса финалистов, полученные по итогам 1 тура, обнуляются.

Ресторан, набравший наибольшее количество голосов становится победителем Народной ресторанной премии «Золотая вилка». Ему вручается статуэтка «Золотая вилка» и диплом лауреата. Остальные финалисты получают дипломы и поощрительные призы.

Церемонии вручения премии: 16 — 30 апреля 2013 г.

Подведение итогов премии: май 2013 г.

            Номинации

1. Лучший концептуальный ресторан

2. Лучший ресторан национальной кухни

3. Лучший классический ресторан

4. Лучший ресторан японской кухни

5. Лучшее пивное заведение

6. Лучшая кофейня

7. Лучший ресторан на каждый день

Количество номинаций зависит от специфики ресторанного рынка конкретного города и может варьироваться от 4 до 7.

      Описание номинаций

1. Лучший концептуальный ресторан

Тематические рестораны (ретро, вестерн, милитари, арт, клуб живой музыки и т.п.), концепция которых отражена не просто в названии, а в кухне, интерьере, прочих «фишках», позволяющих говорить об индивидуальности заведения, его концептуальности.

2. Лучшее заведение национальной кухни

В эту номинацию попадают рестораны национальной кухни с чеком средним и выше, которые не просто позиционируют себя как рестораны, но и соответствуют в действительности этому позиционированию. Это должен быть ресторан или кафе, а не закусочная, называющие себя «рестораном». 

3. Лучший классический ресторан

В эту номинацию попадают заведения без какой-либо ярко выраженной концепции. Это, как правило, рестораны с европейской кухней, классическим интерьером, чек средний или выше среднего. Рестораны с высоким чеком также могут встать в эту номинацию.

4. Лучший ресторан японской кухни

Японский ресторан — это определенный ритуал: медленная и осмысленная трапеза за приятным разговором. Это культура здоровой, полезной еды. Посещение японских ресторанов  за несколько лет стало частью стиля жизни среднего класса, индикатором успешности, демонстрацией социального статуса. Рестораны японской кухни сегодня являются трендом российского ресторанного рынка и очень активно развиваются в регионах.

5. Лучшее пивное заведение

Пивной ресторан, паб — это, прежде всего, атмосфера непринужденного общения. Простые и вкусные блюда, напитки на любой вкус, недорогой интерьер, отсутствие чопорного персонала и общение, общение, общение, — все это создает атмосферу пивного заведения. В этой номинации могут соседствовать как пивные рестораны, так и демократичные бары.

6. Лучшая кофейня

Провести переговоры с деловым партнером за чашкой утреннего эспрессо, встретиться с любимой подругой, «закусив» свежие сплетни легким творожным десертом, после работы расслабиться под лаундж, потягивая long drink, — для всего этого идеально подходит кофейня. Пожалуй, самый народный из всех ресторанных форматов, посещение которого могут позволить себе представители практически всех слоев населения со средним доходом и ниже. 

7. Лучший ресторан на каждый день

Посещение таких ресторанов необременительно для кошелька людей со средним достатком. В дневное время такие рестораны привлекают гостей деловыми обедами, а в вечерние часы здесь можно приятно провести время за неторопливой трапезой. Заведения такого формата могут не обязательно называться ресторанами. Это могут быть пиццерии, траттории, кафе.

Не участвуют в премии:

Заведения самообслуживания (или с линией раздачи), фаст-фуды, рестораны доставки, заведения фуд-кортов.

         Принцип участия в проекте для заведений

В список включаются все заведения города, соответствующие формату номинаций премии. Для включения в список участников (который также является каталогом ресторанов и отражает рынок города) от заведений общественного питания не требуется согласия. Для размещения в заведениях posm премии (флаеров, тейбл-тентов, постеров), необходимо согласие заведения. Одно заведение может участвовать только в одной номинации. Участие для всех заведений бесплатное.

         Механизм голосования

Голосование на сайте премии осуществляется следующими способами:

1. Авторизационный

Практически каждый из нас уже зарегистрирован в социальных сетях и имеет свой логин и пароль для доступа к собственной страничке. Теперь используя эти данные можно  беспрепятственно проголосовать на сайте goldenvilka.ru без какой-либо дополнительной регистрации. Проголосовать на сайте могут владельцы аккаунтов «Вконтакте» и Facebook.

2. Безавторизационный.

Те, кто по той или иной причине не хочет использовать свои данные социальных сетей (либо их попросту нет), могут проголосовать на сайте с помощью заполнения анкеты.

Общее ограничение по интернет-голосованию: возможность проголосовать в одной номинации за одно заведение один раз в сутки.

Голосование по SMS осуществляется следующим способом:

Сообщение vilka код заведения отправляется на короткий сервисный номер 5522 (Россия) или 2320 (Казахстан). Стоимость SMS от 10 рублей (без НДС) для городов России и 49 тенге (с НДС) для городов Казахстана.
Каждому заведению присваивается уникальный код, который не меняется на протяжении всей премии.

С одного номера телефона возможно проголосовать за одно заведение один раз в сутки (при этом есть возможность поддержать несколько заведений даже в одной номинации, но также один раз в сутки).

Синхронизация отправленных голосов с сайтом премии происходит с периодичностью в 5-7 минут. Все отправленные голоса отражаются на сайте.

Голосование по SMS остается единственным способом голосования за 2 (две) недели до окончания всего голосования (т. е. с 1 по 15 апреля 2013 г.). Интернет-голосование в этот период не доступно.

