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Народная ресторанная премия «Золотая вилка Summer» 

Положение о проекте, сезон 2012 года


Народная ресторанная премия «Золотая вилка Summer» — ежегодная награда в сфере ресторанного бизнеса. Вручается лучшим летним заведениям общественного питания в городах России и Казахстана по итогам народного голосования в Интернет и по SMS.


Финалисты и победители «Золотой вилки» определяются исключительно по мнению посетителей ресторанов, кафе и других заведений общепита, без участия экспертов.


Премия проводится с 2002 года. «Золотая вилка» является зарегистрированным товарным знаком.


Премия проводится в городах сети журнала «Выбирай». Управление проектом происходит децентрализовано — в городах-участниках проекта согласно внутренним регламентирующим документам.


Этапы премии 2012 г., летний сезон

1 этап голосования: 1 июня 2012 — 31 июля 2012 — пользователи отдают свои голоса за рестораны в каждой из номинаций через SMS и на сайте премии. По итогам 1 этапа выбирается от 5 до 10 финалистов в каждой номинации, имеющих небольшой разрыв по количеству голосов.

2 этап голосования (финал): 1 августа 2012 —  31 августа 2012 — пользователи из числа финалистов выбирают победителей в каждой номинации, оставляя голоса на сайте (только с 1 августа по 16 августа) и отправляя SMS (весь финальный тур). Следует учитывать, что голоса финалистов, полученные в 1 туре, обнуляются с переходом во второй тур.

Ресторан, набравший наибольшее количество голосов в финале (SMS + Интернет) становится победителем Народной ресторанной премии «Золотая вилка Summer». Ему вручается статуэтка в виде золотой вилки и диплом лауреата. Остальные финалисты получают дипломы и поощрительные призы.

Церемонии вручения премии: 2 — 30 сентября 2012 г.

Подведение итогов премии: сентябрь-октябрь 2012 г.

            Номинации

1. Лучший летний ресторан

2. Лучшая летняя терраса

В ряде городов жители выбирают только лучшую летнюю террасу, что связано со спецификой ресторанного рынка конкретных городов.

      Описание номинаций

1. Лучший летний ресторан

Летние рестораны со стационарной кухней и системой обслуживания официантами. Они работают только в летний период. Обязательным условием для заведений этой номинации является разнообразие позиций в меню, широкий ассортимент напитков. Шашлычные в эту номинацию не попадают.

2. Лучшая летняя терраса

Летние террасы стационарных ресторанов. Для летних террас, обычно, разрабатывается специальное меню, цены, как правило, ниже чем в стационарном заведении. Главное отличие от летних ресторанов в том, что на летних террасах нет своей кухни. Все блюда меню готовят на кухне стационарного заведения.

Не участвуют в премии:

Заведения самообслуживания (с линией раздачи), фаст-фуды, рестораны доставки, заведения фуд-кортов.

         Принцип участия в проекте для заведений

В список включаются все заведения города, соответствующие формату номинаций премии. Для включения в список участников от заведений общественного питания не требуется согласия. Для размещения в заведениях posm премии (флаеров, тейбл-тентов, плакатов) необходимо согласие заведения. Одно заведение может участвовать только в одной номинации. Участие для всех заведений бесплатное.

         Механизм голосования

Голосование на сайте премии осуществляется следующими способами:

1. Авторизационный

Практически каждый из нас уже зарегистрирован в социальных сетях и имеет свой логин и пароль для доступа к собственной страничке. Теперь используя эти данные можно  беспрепятственно проголосовать на сайте goldenvilka.ru без какой-либо дополнительной регистрации. Проголосовать на сайте могут владельцы аккаунтов «Вконтакте» и Facebook.

2. Безавторизационный

Те, кто по той или иной причине не хочет использовать свои данные соцсетей (либо их попросту нет), могут проголосовать на сайте с помощью заполнения анкеты.

Общее ограничение по интернет-голосованию: возможность проголосовать в одной номинации за одно заведение один раз в сутки.

Голосование по SMS осуществляется следующим способом:

Сообщение vilka код заведения отправляется на короткий сервисный номер 5522 (Россия) или 2320 (Казахстан). Стоимость SMS от 10 рублей (без НДС) для городов России и 49 тенге (с НДС) для Казахстана.
Каждому заведению присваивается уникальный код, который не меняется на протяжении всей премии.

С одного номера телефона возможно проголосовать за одно заведение в одной номинации один раз в сутки.

Синхронизация отправленных голосов с сайтом премии происходит с периодичностью в 5-7 минут. Все отправленные голоса отражаются на сайте.

Голосование по SMS остается единственным способом голосования в течение 2 (двух) последних недель финального голосования (т. е. с 17 августа по 31 августа 2012 г.). Интернет-голосование в этот период будет не доступно. Обнуления интернет-голосов при отключении интернет-голосования в финале не происходит.

